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L'entrepreneur, super héros du 21° siecle

World Entrepreneurshlp Forum. Une centaine de gens d'influence de 55 pays réunis a Lyon en France,
ont falt valoir que l'entrepreneurlat est le seul espolr pour relancer l‘economle

par Dlane Berard > diane.berard@transcontinental.ca

Comment relancer I'écono-
mie mondiale? Les membres
du World Entrepreneurship
Forum, qui se sont réunis au
début de novembre a Lyon,
en France, parient sur
I'entrepreneuriat.

«Le monde a besoin de
super héros, surtout lorsque
les temps sont durs», expli-
que le professeur Zoltan Acs,
directeur du Center for En-
trepreneurship and Public
Policy de la George Mason
University, en Virginie:

Aysen Zamanpur est une de
ces superhéros. En Turquie,
pas une semaine ne passe
sans que cette jolie brunette
de 49 ans n'apparaisse a la
télé, dans les quotidiens ou
dans une salle de cours de-
vant un groupe d’étudiants.
«Je répéte toujours la méme
histoire: les débuts de mon
entreprise, mes probleémes,
mes réussites, mon quoti-
dien, confie-t-elle en riant. Et
on continue de m’inviter!
Probablement parce que je
ne suis ni intelligente ni plus
douée que la moyenne, ce
qui rend mes réalisations
accessibles.»

Aysen Zamanpur, qui a créé
la marque Silk& Cashemere
et la distribue dans 102 points
de vente en Europe, en Asie
et en Amérique, fait partie du
groupe fondateur du World
Entrepreurship Forum. «Le
monde a besoin de plus
d'entrepreneurs pour créer
davantage d'entreprises et de
richesse, insiste-t-elle. Nos
économies sont fragiles, car
elles reposent sur peu de
sociétés et qu'il faut constam-
ment se tourner vers les gou-
vernements pour obtenir
de l'aide. »

Former des
entrepreneurs

Comment accroitre le taux
d’entrepreneuriat dans une

Plus qu'un think tank,

Dés sa premiére édition, a Evian en
novembre 2008, ce forum a combiné
l'action et la réflexion. Ce qui refléte -
I'univers des deux fondateurs: EMLYON
Business School et KPMG. Le Forum
s'est donné une double mission: encou-
rager 'entrepreneuriat sous toutes ses
formes comme solution aux défis socié-
taux et, cela, en conjuguant création de
richesse et justice sociale.

C'est ainsi que la Tanzanienne Sabetha
Mwabenja a annoncé la création d'une
division de microcrédit chez Exim Bank,

«C'estune chose d'avoir une idée, c'en est
une autre d’avoir un impact», rappelle
Patrick Molle, coprésident du Forum.
Clest pourquoi le World Entrepreneurship
Forum se termine par une session un peu
spéciale: chacun des 110 membres défile
sur la scéne et présente le geste concret
qu'il posera au cours de I'année pour
faire progresser l'entrepreneuriat dans sa
collectivité. Clest d'ailleurs la condition
pour demeurer dans ce groupe: faire
chaque année un geste et en témoigner

'année suivante.

société? Premiére piste ex-
plorée par le World Entrepre-
neurship Forum: I'éducation.
Nait-on entrepreneur ou le
devient-on? «Notre Forum
affirme que le monde a besoin
de plus d'entrepreneurs, ré-
pond Patrick Molle, coprési-
dent du Forum. Si nous ne
croyons pas qu'on peut en
former, alors nous avons un
sérieux probleme.»

La formation actuelle se
divise en trois catégories,
constate Alain Fayolle, direc-
teur du Centre d’Entrepre-
neuriat ' EMLYON Business
School, a Lyon. D'abord, les
cours destinés a développer
des compétences (stratégie,
marketing, finance, etc.). En-
suite, ceux parlant d'entre-
preneuriat et de son role
dans la société. Enfin, les

cours spécialisés; entrepri-

ses familiales, entrepreneu-
riat social, intrapreneuriat.
Le grand absent? Tout ce qui
touche au comportement,
constate Igbal Khan, profes-
seur d’économie 4 Lahore
School of Economics, au Pa-
kistan. On parle bien peu de
créativité, de négociation, de
réseautage, de gestion des
émotions, de valeurs et
d’éthique.

Ces cours atteignent-ils la
bonne cible? «Je n'en suis
pas convaincu, répond
M. Acs. Ils sont offerts dans
les écoles de gestion, la o1 on
forme des titulaires de MBA.
Or, ce ne sont pas eux qui
lancent des entreprises.»

Faut-il plutét enseigner
I'entrepreneuriat aux futurs
ingénieurs, informaticiens et
autres, comme 'avance Alain
Fayolle. Rien n'est moins
siir... « L'entrepreneuriat,
c’est comme le sexe, pour
I'apprendre, il faut le faire»,
réplique Elmar Mock, co-
créateur de la montre Swatch
et innovateur « en série».

Ela R. Bhatt, une entrepreneure sociale en Inde:
«Pour l'entrepreneure indienne, un mari peut &tre un actif ou
un passif.» [Photos : EMLYON Business School]

Liu Chaun-Zhi, de Lenovo: « Si la Chine avait commencé par une
réforme politique, nous serions comme ces démocraties d'Asie
qui sant des catastrophes sur le plan economigue. »

Fabriquer des

intrapreneurs

Démarrer des entreprises,
c'est bien. Les faire grandir,
c’est mieux, affirme Vikas
Joshi. 1l a fondé le Groupe
Harbiger, I'une des 50 sociétés
indiennes & plus forte crois-

un do tank

tandis que Krishnan Nair Nandakumar,
de la société indienne SunTec, s'est en- _
gagé A lancer au moins deux fonds de
capital de risque dans sa région, le Ke-
rala. Fernando Moncayo Castillo démar-
rera le premier fonds d’anges financiers
en Equateur, et les membres du Groupe-
ment des chefs d'entreprise du Québec
ont promis de lancer au moins deux
autres sections dans le monde,
Rendez-vous I'an prochain & Singapour
pour mesurer l'impact de ces mesures.
D. Bérard

sance depuis trois ans et I'une
des 100 meilleures sociétés de
technologies dumonde, selon
le magazine américain Red
Herring. «Le défi de l'entre-
preneur consiste a conserver
I'ADN qui a permis de se ren-
dre ol est pour transmettre

I'esprit entrepreneurial chez
ses employés. Clest ainsi
qu'une entreprise grandit. »

Chez Harbiger, cela passe
par le « Base Camp » ol Vikas
enrdle chaque année 40 ca-
dres prometteurs. « On se fa-
brique nos leaders », explique-
t-il. Ces jeunes apprennent en
échangeant entre eux, en plan-
chant sur des cas et par I'in-
termédiaire d'une formation
plus classique. Résultat? « 'an
dernier, les participants au
Base Camp ont congu un nou-
veau produit, pénétré le mar-
ché du cellulaire et créé une
plateforme de partage de
connaissances», résume Vi-
kas Joshi, radieux.

Tirer les plus pauvres
vers le haut
Lentrepreneur crée de la ri-
chesse. Peut-il aussi créer de
la justice? Une société plus
entrepreneuriale inclut-elle
labase de la pyramide (BOP)?
D'abord, il y aeu BOP 0.0:les
pauvres sont des gens a qui
on fait la charité. Puis, est
apparu BOP 1.0: les pauvres
sont des consommateurs po-
tentiels. On leur vend de plus
petites quantités assorties de
crédit sur mesure pour eux.
Voicil'ére BOP 2.0: les pau-
vres sont des entrepreneurs
en puissance qui peuvent
participer a leur développe-
ment. Cependant, ils doivent
avoir acceés au méme systeme
organisé que les entrepre-
neurs au sommet de la pyra-
mide, précise Fazle H. Abed,
un pétillant Bangladais de
74 ans. Son organisation,
BRAC, offre du financement
et des services financiers,
mais aussi des entrepdts ré-
frigérés, des canaux de dis-
tribution, des services de
vétérinaires et d’agronomes,
etc. Depuis 40 ans, les servi-
ces de BRAC ne cessent de
se raffiner.

Ceux d’Exim aussi. Cette
banque tanzanienne voit
grand. « Nous allons créer les
premiéres entrepreneures
millionnaires d'Afrique »,
affirme la pdg, Sabetha Mwa-
benja, seule femme de son
pays a diriger une institution
financiére. «Les femmes
fuyaient les banques, expli-
que-t-elle. Aujourd'hui, nous
prétons 12,4 millions de dol-
lars américains (M$US) et
nos projets deviennent de
plus en plus importants. L'un
d’eux, un hotel, atteint
1,8 M$US.» La propriétaire
de cet hitel sera-t-elle la pre-
miére millionnaire africaine?
Une superhéroine et un mo-
déle pour sa collectivité? 1

Lisa Fecteau, du Groupement
des chefs d'entreprise: «ILy
aura plus d'entrepreneurs le
jour ou les parents cesseront
d'avoir peur que leurs enfants
se lancent en affaires.»
[Photos : Gilles Delisle]

Notre dossier sur
lesaffaires.cox @
> Alire:le portrait des
Asiatigues Jack Sim
et Liu Chuan-Zhi,
deux vedettes de
la troisiéme édition
du World
Entrepreneurship
JForum.

Précisions

Une erreur s'est glissée dans larticle sur Biothermica

4 la page 13 de l'édition du 20 novembre. Le président,
Guy Drouin, a affirmé qu'il prévait « un investissement
de prés de 40 millions de dollars», et non 40 G$ tel que
naus 'écrivions, Nos excuses.

Une erreur s'est glissée dans l'article « Qu'en disent les
experts?» a la page 15 de l'édition du 20 novembre,
Jean Pronovost a été président de la Commission sur
l'avenir de l'agriculture et a participé aux travaux.qui ont
mené au rapport Brunet, mais il n'a été membre
d'aucune commission du BAPE ni de la Commission
Lsur la production porcine. Nos excuses.
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